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Muchas gracias por adquirir este reloj, el equipo de DCU ha 
estado trabajando duro para poder ofrecerte un reloj cómodo, 
bonito y funcional.

Si tienes cualquier duda que este manual no te pueda 
resolver, estaremos encantados de atenderte, nos puedes 
escribir a info@dcutec.com y en menos de 24horas te 
contestaremos. 

¡Deseamos que lo disfrutes!

Si quieres conocernos un poco más entra en
www.dcutec.com o en nuestro perfil de Instagram 
@dcutecnologic. A veces hacemos sorteos.

Mantenimiento del dispositivo
Recuerde los siguientes consejos para mantener su Smartwatch 
en buen estado:

• Este dispositivo utiliza 5V 1A para la carga. Está estrictamente 
prohibido usar una fuente de alimentación de carga superior 
a 5V, máximo permitido 5V/2.4A.

• Si no va a usar el reloj durante un periodo de tiempo superior 
a 1 mes, asegúrese de que la batería no se descargue por 
completo, cárguelo periódicamente. 

• Limpie el reloj regularmente, especialmente el lado interno y 
los contactos metálicos de carga, y manténgalo seco.

• Ajuste el cierre del reloj para garantizar la circulación del aire.
• No se debe usar en exceso productos del cuidado de la piel o 

perfumes en la muñeca donde se usa el reloj.
• Por favor, deje de usar el reloj en caso de alergia en la piel o 

cualquier molestia.

ADVERTENCIA: El producto es resistente al agua con 
nivel IP67, lo que significa que es resistente al sudor y 
salpicaduras de agua y si accidentalmente cae al agua, 
solo tiene resistencia hasta 1 metro por un máximo de 
30 minutos (no sumergir en agua salada o líquidos 
químicos).

No lo use en duchas/baños calientes o en saunas, los 
vapores pueden entrar en la esfera y dañar los 
componentes periféricos. Los daños por agua están 
fuera del alcance de la garantía.
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Lea atentamente este manual antes de utilizar el dispositivo. 
Las imágenes del manual son solo como referencia.

1. Antes de empezar
1. Cargue el reloj al 100% antes del primer uso. Utilice el 
cable suministrado con un cargador estándar de 5V 2A 
máx. No use cargadores de carga rápida, no use puertos 
USB de ordenadores.

2. Debe adquirir una tarjeta SIM 4G LTE compatible con 
relojes inteligentes (debe ser una línea numérica nueva, no 
se permiten duplicados, ni multi-sim ni tarjetas prepago y 
debe disponer de datos y minutos de llamadas).

ADVERTENCIA: Si su tarjeta SIM tiene un código PIN, antes 
de instalarla en su reloj, instálela en un teléfono móvil y 
deshabilite el código PIN.

3. La tarjeta SIM es necesaria para activar las funciones de 
localización, mensajes, y llamadas. Si no utiliza tarjeta SIM 
podrá continuar utilizando su reloj, pero algunas funciones 
quedarán limitadas.

4. Descargue la aplicación SeTracker2 en su teléfono y 
empareje su reloj usando el código QR provisto.

2. Instale la tarjeta SIM.
1. Asegúrese de que el dispositivo esté apagado.

2. Retire la cubierta lateral de la tarjeta SIM. 

3. Inserte la tarjeta SIM en la ranura y asegúrese de que la 
parte del chip de la tarjeta esté hacia fuera. Luego vuelva a 
colocar la cubierta.

3. Encender y apagar
Encender:
Si el reloj está apagado, mantenga presionado el botón 
lateral de encendido para encenderlo.

Apagar:
1: Entre en configuración, elija la opción de apagado.
2: Cuando el dispositivo esté bloqueado, puede usar el 
apagado remoto en la aplicación SeTracker2.
3: Cuando no haya una tarjeta SIM instalada, mantenga 
presionado el botón de encendido 2 segundos para apagar 
el dispositivo antes de instalarla.

4. Diagrama funcional
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

Cámara

Altavoz

Micrófono

Rueda
 direccionalRanura tarjeta 

Sim

Botón ON/OFF 
y SOS

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2
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tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
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correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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REGISTRE SU RELOJ EN 
NUESTRA WEB PARA 

ACCEDER A LA GARANTÍA
(escanee el código QR a 

continuación).

5. Descargar la APLICACIÓN SeTracker2

5.1 Descargar
Descargue e instale la aplicación móvil 
SeTracker2 en su teléfono: escanee el 
siguiente código QR, descargue la 
aplicación o busque "SeTracker2" en la 
tienda de aplicaciones de iOS o en la 
Play Store de Android

5.2 Regístrese e inicie sesión.
Creación de una cuenta de usuario e inicio de sesión: siga los 
pasos en la aplicación para registrarse e iniciar sesión, 
seleccione el idioma y la ubicación. Atención: use el correo 
electrónico de los padres para registrarse.
            
5.3 Emparejar con el dispositivo.
Después de crear su cuenta, para emparejar la APP con el 
Smartwatch Kids Pro, escanee el código QR que encontrará en 
el reloj accediendo al icono Configuración > Código QR > Código 
de Registro

Tenga en cuenta: el código de registro es un código QR de 15 
dígitos, no el código de barras.

Después de emparejar el reloj, ingresará en la interfaz principal 
de la aplicación.
 
Sugerencia: después de vincular su cuenta al reloj 
inteligente, usted será el administrador; si otros 
teléfonos o cuentas desean vincularse al reloj, la cuenta 
que está utilizando recibirá una notificación de solicitud 
de autorización.

TENGA EN CUENTA QUE: con el mismo correo electrónico solo 
puede crear una cuenta en la APP, pero puede conectar más de 
1 reloj a la cuenta y el mismo reloj puede estar asociado a 
varias cuentas (padre, madre, etc.).

6. Funciones generales
• Ubicación: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicación en tiempo 

real en el mapa.
• Seguimiento desde la aplicación.
• Área de seguridad: configure hasta 3 áreas de seguridad en 

la APP. Recibirá un mensaje en la aplicación cuando el usuario 
del reloj alcance o salga del área designada.

• Contactos: Puede configurar un máximo de 15 miembros en 
la APP.

• Interfaz de marcación: Puede activar o desactivar esta 
función en la configuración de la aplicación.

• SOS: se pueden configurar hasta 3 contactos de emergencia. 
Al presionar el BOTÓN SOS durante 5 segundos o más se 
realizará una llamada de emergencia a los contactos 
designados por turnos. Si nadie contesta, seguirá marcando 
dos veces más y se detendrá.

• Notificación de mensajes: se le notificará cuando el 
dispositivo encienda o apague la función SOS mediante un 
SMS. (Las tarifas de SMS se calculan de acuerdo con su 
operador local)

• Alarmas: Puede establecer alarmas/despertadores
• Cámara: tomar fotos o vídeos
• Cámara mágica con filtros
• Galería: guarde las fotos y vídeos realizados con el reloj, 

también puede eliminarlos o subir fotos a la aplicación.
• Cámara de fotos remota: en la aplicación vaya a la opción 

"Foto remota" para controlar de forma remota el reloj y tomar 
una foto, ésta se cargará en la aplicación.

• Micro chat: chat en tiempo real entre el dispositivo y la 
aplicación. La aplicación puede enviar mensajes de texto o 
mensajes de voz de 15s al dispositivo. Y el dispositivo puede 
leer/escuchar los mensajes y enviar mensajes de voz y de 
texto.

• Video llamada: Realice una video llamada con la cuenta 
vinculada.

• No molestar: establezca hasta 4 períodos de tiempo. Esto 
bloqueará todas las llamadas y mantendrá el modo silencio 
durante el período de tiempo designado.

• Configuración: Cambiar el diseño de pantalla, Volumen 
(medio, tono de llamada, alarmas, encendido y apagado), 
Brillo, Fecha y hora, Hora de dormir, Interruptor VoLTE 
(mejora la velocidad de datos en las comunicaciones), 
Idiomas, Apagado, Acerca del dispositivo (Modelo, Versión, 
IMEI)

• AppStore para descargar Apps como whatsapp, instagram, 
etc.

• Juego de matemáticas
• Cronómetro: para medir el tiempo
• Calculadora
• Contador de pasos
• Agenda y calendario
• Reproductor de música
• Grabadora de voz

• Miembros: muestra la cuenta de los miembros de la familia 
que están vinculados con el dispositivo.

• Escenarios: 3 modos (Normal, Ahorro de batería, 
Seguimiento), el valor predeterminado es el modo Normal.

• Recompensas: puedes configurar esto en la aplicación. Las 
recompensas se muestran en la interfaz del reloj.

• Apagado remoto: ordenar el apagado remoto del reloj 
cuando está encendido.

• Reinicio remoto: ordena el reinicio remoto al reloj.

7. Principales funciones de la APP SeTracker2
En la interfaz principal puede acceder a las funciones 
principales:

recibir el SMS y habilitar / deshabilitar los SMS de alerta por 
batería baja y botón SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionamiento LBS
- Buscar dispositivo: activa esta opción para buscar tu reloj. 

El dispositivo emitirá un pitido durante 1 minuto.
- Contactos: agregar 15 contactos
- Deshabilitar funciones del reloj inteligente: puede 
habilitar/deshabilitar la función de teclado del reloj y el 
posicionamiento GPS.
- Idioma: seleccione su idioma
- Configuración de la zona horaria
- Recuperar SMS del reloj inteligente: recupera en la APP los 
SMS que recibe el reloj
- Rechazar llamadas desconocidas: si activa esta opción, solo 
los números de teléfono que agregó a los contactos del reloj 
inteligente podrán llamar al reloj, cualquier otro número será 
rechazado. Si hay una llamada desconocida, se enviará un 
mensaje al número de teléfono principal.
- Configuración WiFi Reloj: conectar el reloj a una red WiFi
- Configuración de visualización de la hora 12h/24h 
- APPStore: instalar/actualizar las APPs disponibles en el reloj
- Encendido/apagado remoto: el reloj inteligente se puede 
apagar o encender de forma remota desde esta opción.
- Restaurar configuración de fábrica
- Reinicio remoto

7.3 Interfaz "Yo":

• Información personal: edite la información de su cuenta: 
correo electrónico y número de teléfono asociado con el 
reloj inteligente.

• Modificar contraseña: puede cambiar la contraseña de 
inicio de sesión de su cuenta.

• Lista de dispositivos: puede ver los dispositivos asociados 
con la aplicación. Si la identificación enumerada no coincide 
con la identificación de Smartwatch, el reloj inteligente no 
se podrá conectar a la aplicación.

• Cerrar sesión: salga de la cuenta actual

8. Principales funciones del reloj:

8.1 Alarma de emergencia SOS
Pulsa el botón lateral SOS del Smartwatch durante 5 
segundos, el Smartwatch llamará a los 3 números SOS 
configurados desde la APP. Se realizará una llamada al 
primer número automáticamente, si no se contesta a la 
llamada, el Smartwatch marcará el siguiente número y 
seguirá marcando hasta hacer dos rondas. Al mismo tiempo, 
el Smartwatch enviará una notificación por SMS a la 
aplicación.

8.2 Alarma de batería baja
Cuando la batería esté por debajo del 20% se activará una 
alarma y el Smartwatch enviará un mensaje de aviso al 
número de teléfono configurado desde la APP vía SMS.

8.3 Encendido/apagado remoto
La aplicación puede apagar o encender el reloj inteligente de 
forma remota.

8.4 Responder y colgar una llamada
Pulse el icono verde de Smartwatch para contestar la 
llamada.
Pulse el ícono rojo de Smartwatch para colgar la llamada.

8.5 Cámara: tomar fotos y grabar vídeos

8. 6 Pasos: para activar el podómetro vaya a la APP 
Setracker2, en la opción Salud, clique sobre el icono de 
rueda dentada y habilite el interruptor

 APP Store: podrá descargar nuevas APPs disponibles para el 
reloj como Whatsapp, Instagram, etc. o actualizar las APPs 
ya instaladas 

8.8 Reproductor de música. Escuche desde el reloj la música 
previamente instalada desde un PC

9. Solución de problemas
Si el dispositivo no puede conectarse al servidor la primera 
vez que lo usa, y en la aplicación muestra que el dispositivo 
está fuera de línea. Por favor, compruebe las siguientes 
condiciones:
1) Ha deshabilitado el código PIN de la tarjeta SIM 

colocándola antes en un teléfono móvil
2) Su tarjeta SIM es 4G, dispone de datos móviles y la 

cobertura de red es normal.
3) Los datos móviles de su SIM están activados.
4) Si aún no funciona, comuníquese con DCU Tecnologic 

para obtener más detalles y ayuda.
5) Si no puede registrar el reloj en la APP, los problemas 

habituales son:
1. El código del dispositivo no existe o ya se ha registrado 

antes, bajo esta condición debe comunicarse con DCU 
Tecnologic para que le realicen un reseteo de fábrica.

2. La cuenta ya se ha registrado antes. Bajo esta 
condición, deberá crear una nueva cuenta.

Servicio de atención al cliente DCU Tecnologic
Chat web en directo: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Teléfono: +34 972244105

7.1 Ubicación e historial: acceso al mapa para ver la ubicación 
en tiempo real. Haga clic en el icono de posicionamiento para 
obtener la ubicación actual.

Haga clic en el icono "Historial de ubicación"             en el 
lado derecho para ver el historial de ubicaciones dentro de 
un intervalo de tiempo.

Haga clic en el icono "Área de seguridad"           desde esta 
opción puede definir un área de seguridad de al menos 200 
m y hasta 2 km. Recibirá una alarma cuando su reloj salga 
de esta área.

7.2 Desde la pantalla principal de la APP, “INICIO”, podrá 
acceder a las diferentes funciones y configurar los distintos 
parámetros del Smartwatch:

- Agenda telefónica: puede configurar hasta 15 números de 
teléfono, estos 15 números se pueden marcar con el 
Smartwatch y hacer llamadas bidireccionales.

- Chat de voz: en este apartado podrá escuchar/enviar 
mensajes de voz y enviarlos al Smartwatch. Puede crear un 
nuevo mensaje de voz con un mínimo de 3 segundos y un 
máximo de 15 segundos.

- Llamadas: Realice llamadas de voz al dispositivo vinculado

- Salud: información sobre pasos diarios, calorías e 
información sobre el sueño

- Mensajes de alerta. Muestra mensajes de emergencia, 
salida de la zona segura y alerta de batería baja.

- Despertador: puede configurar hasta 3 alarmas.
- Recompensas de amor: puede enviar recompensas de 

amor en forma de corazón que se mostrarán en el reloj 
inteligente de su hijo.

- Cámara remota: Desde esta opción puedes ver las fotos 
tomadas desde el reloj y también tomar una foto 
remotamente desde la aplicación para ver una imagen de 
lo que hay alrededor del reloj inteligente.

- Horario de actividades: puede introducir por ejemplo la 
agenda escolar

- Video llamada: inicia una nueva video llamada con el reloj 
de tu hijo

- Configuración de números SOS: se pueden configurar 
hasta tres números desde la aplicación. Mantenga 
presionado el botón SOS en el reloj inteligente durante 5 
segundos en caso de emergencia, se realizará una llamada 
al primer número automáticamente, si la llamada no se 
responde, el reloj inteligente marcará el siguiente número.

- Frecuencia de localización:
Hay 3 modos para actualizar la ubicación. La duración de 

la batería del reloj depende del modo de funcionamiento 
seleccionado.

1. Intervalo de actualización cada 10 minutos
2. Intervalo de actualización cada hora
3. Modo de reposo: obtenga la ubicación de forma manual 

(este es el mejor modo para el ahorro de batería)
- Sonidos: configurar silencio o sonidos en el reloj 
- Escucha remota: Introduzca el número de teléfono de los 

padres. En esta opción el reloj puede llamar a los números 
configurados, el reloj no podrá escuchar el sonido 
alrededor del teléfono móvil, solo los teléfonos móviles 
podrán escuchar el sonido alrededor del reloj.

- Miembros de la familia: muestra la cuenta de administra-
dor y las cuentas vinculadas.

- Modo no molestar: puede configurar diferentes intervalos 
de tiempo en los que el smatwatch no sonará ni se podrá 
utilizar.

- SMS de alerta: puede configurar el teléfono donde desea 
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Thank you very much for purchasing this watch, the DCU 
team has been working hard to offer you a comfortable, 
beautiful and functional watch. 

If you have any questions that this manual cannot solve, we 
will be happy to assist you, you can write to info@dcutec.com 
and in less than 24 hours we will answer you. 

We wish you enjoy it!

If you want to know a little more, go to www.dcutec.com or 
visit our Instagram profile @dcutecnologic. Sometimes we do 
raffles.

Device maintenance
Remember the following tips to keep your Smartwatch in 
good condition:

• This device uses 5V 1A for charging. It is strictly prohibited 
to use charging power supply higher than 5V, maximum 
allowable 5V/2.4A.

• If you are not going to use the watch for a period of time 
longer than 1 month, make sure that the battery is not 
completely discharged, please charge it periodically.

• Clean the watch regularly, especially the inner side and the 
metal charging contacts, and keep it dry.

• Adjust the watch strap to ensure air circulation.
• Do not overuse skin care products or perfumes on the wrist 

where the watch is worn.
• Please stop using the watch in case of skin allergy or any 

discomfort.

REMARK: The product is waterproof with IP67 level, 
which means it is resistant to sweat and splashes of 
water and if it accidentally falls into water, it only has 
resistance up to 1 meter for a maximum of 30 minutes 
(do not immerse in salt water or chemical liquids).

Do not use in a hot shower/bath or in a sauna, the 
vapours may enter the sphere and damage the 
peripheral components. Water damage is out of the 
scope of the warranty.
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Please read the manual carefully before using the device. 
Pictures and products in the manual for reference only.

1. Before starting
1. Charge the smartwatch to 100% before first use. Use the 
supplied cable with a standard 5V 2A max. charger. Do not 
use fast charging chargers, do not use USB ports on 
computers.

2. You must purchase a 4G LTE SIM card compatible with 
Smartwatches, it must be a new number line (duplicate SIM 
cards are not allowed) can ask for your dealer if have any 
questions. (Please turn off the smartwatch before insert the 
SIM Card)

WARNING: If your SIM card has a PIN code, before installing 
it on your smartwatch, install it on a mobile phone and 
disable the PIN code. 

3. SIM card is necessary to activate data flow, GPRS and 
caller display functions. If you do not use a SIM card, you 
can continue using your smartwatch, but some functions 
will be limited.

4. Download the APP SeTracker2 in your smartphone and 
pair your smartwatch using the provided QR code.

2. Install the SIM card.
1. Make sure that the device is off the power.

2. Take off the SIM card protective cover.

3. Insert the SIM card into the slot and make sure that the 
card's chip part is on the up side Then put the protective 
cover.

3. Switch on and off
Switch on：
If the smartwatch is off the power, long press the power 
button to turn on.

Shut down：
1:  Enter the settings, choose the power off option.
2:  When the device is crashed, you can use remote shut 
down on the APP SeTracker2.
3:  When there is not a SIM card, 2 seconds long press the 
power button to turn off the device.

4. Functional area diagram
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Pictures and products in the manual for reference only.

1. Before starting
1. Charge the smartwatch to 100% before first use. Use the 
supplied cable with a standard 5V 2A max. charger. Do not 
use fast charging chargers, do not use USB ports on 
computers.

2. You must purchase a 4G LTE SIM card compatible with 
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WARNING: If your SIM card has a PIN code, before installing 
it on your smartwatch, install it on a mobile phone and 
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4. Download the APP SeTracker2 in your smartphone and 
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1. Make sure that the device is off the power.

2. Take off the SIM card protective cover.

3. Insert the SIM card into the slot and make sure that the 
card's chip part is on the up side Then put the protective 
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3:  When there is not a SIM card, 2 seconds long press the 
power button to turn off the device.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
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• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)
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• Camera: take photos or videos
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• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)
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• Math game
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• Step counter
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• Music player
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default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 
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7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
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- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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REGISTER YOUR WATCH ON 
OUR WEBSITE TO ACCESS THE 

WARRANTY
(scan the QR code below).

5. Download the APP

5.1 Download
Download and install the SeTracker2 
mobile application on your Smartphone: 
scan the QR code, download the 
application or search for "SeTracker2" in 
the iOS application store or the Android 
Play Store           

5.2 Register and login in.
Creating a user account and login: follow the steps in the APP 
to register and login in, select the language and location. 
Attention: Use the parent email to sign up.
            
5.3 Pair with the device.
After registration, to pair the APP with the Smartwatch, scan 
the QR code that will be found on the smartwatch: Setup > QR 
Code > RegCode
Please note: the registration code is a 15-digit QR code, not the 
barcode 

After you have paired the Smartwatch, you will enter to the 
main interface of the APP.
 
Tip: After your account is linked to the Smartwatch, you 
will be the administrator, if other phones or accounts 
wish to be linked to the watch, the account you’re using 
will receive a notification request for authorization.

PLEASE NOTE THAT: with the same email you can only create 
one account in the APP, but you can connect more than 1 watch 
to the account and the same watch can be associated with 
several accounts (father, mother, etc.).

6. General Functions
• Location: GPS +AGPS+ LBS +WIFI Location real time on Map.
• Trace: Find the trace in APP.
• Safety area: Set fence (safety area) in the device (Max 3 

fences), And notify you in APP when watch wearer reach or 
out of the appointed area.

• Weather: Automatically update the weather of local region. 
In primary page just slide from the bottom of screen to enter 
the weather quickly.

• Contact: Setting up maximum 15 members of your friends or 
relative in APP.

• Dial interface: Dial interface is supported. You can turn on or 
off this function in switch settings of APP.

• SOS: 3 emergency contacts can be set. Press the SOS 
BUTTON (The button on some models is the power button) for 
5 more seconds and it will make an emergency call to the 
appointed contacts in turns. If there is no one answering, it 
will continue to dial twice in turns and stop.

• Message notification: Notify you when the device turns on 
or off the SOS function in SMS. (The fees of SMS are 
calculated according to your local carrier)

• Alarms: Set 3 alarm clocks
• Camera: take photos or videos
• Magic camera with filters
• Gallery: Save photos and videos taken with the watch, you 

can also delete them or upload photos to the application.
• Remote Camera: In the app go to "Remote Photo" option to 

remotely control the watch and take a photo, it will be 
uploaded to the app.

• Micro chat: Real-time chat between device and app. The app 
can send 15s text messages or voice messages to the device. 
And the device can read/listen to messages and send voice 
and text messages.

• Video call: Make a video call with the linked account.
• Do Not Disturb mode: Set up to 4 time periods. This will block 

all calls and maintain silent mode for the designated period of 
time.

• Settings: Change screen layout, Volume (medium, ringtone, 
alarms, on and off), Brightness, Date and time, Bedtime, 
VoLTE switch (improves data speed in communications), 
Languages, Power off, About device (Model, Version, IMEI)

• AppStore to download Apps like WhatsApp, Instagram, etc.
• Math game
• Stopwatch
• Calculator
• Step counter
• Agenda and calendar
• Music player
• Voice recorder
• Members: Show the account of family members who is bind 

with the device.
• Scenarios: 3 modes（Normal，Battery saving, Follow），the 

default is Normal mode.
• Love heart: You can set this in the APP. And the Love heart 

can be only shown on the interface of watch.
• Remote shut down: Remote shutting down order to the 

watch when it is power on.
• Remote restart： Send a remote restarting message to the 

watch. And restart the device.

7. Main functions of the APP SeTracker2
On the main interface you can access to the main functions

7.1 Location and history: access to the map to see the location 
in real time. Click the positioning icon to get the current 
location. 

- Contacts: add 15 contacts
- Restrict smartwatch functions: You can enable/disable 

smartwatch’s functions like smartwatch keyboard function 
and GPS positioning.

- Language: select your language
- Setting the time zone 
- Receive SMS from the smartwatch: recover in the APP the 

SMS that the smartwatch receives
- Reject unknown calls: if you activate this option, only the 

phone numbers that you added to the smartwatch contacts 
will be able to call the smartwatch, other number will be 
rejected. If there is an unknown call, a message will be sent 
to the main phone number.

- WiFi Smartwatch Settings: connect the smartwatch to a 
WiFi network

- 12h/24h time display settings
- APPStore: install/update the APPs available on the 

smartwatch
- Remote Power On/Off - The Smartwatch can be turned off 

or on remotely from this option.
- Factory Reset
- Remote factory reset

7.3 "Me" interface

• Personal information: Edit your account information: email 
and phone number associated with the Smartwatch.

• Modify Password: You can change your account login 
password.

• Device List - You can view the devices associated with the 
APP. If the ID listed doesn’t match to the Smartwatch ID, 
the smartwatch can’t be connected to the APP.

• Sign out - Exit the current account

8. Main functions of the Smartwatch
8.1 SOS Emergency Alarm
Press the SOS side button on the Smartwatch for 5 seconds, 
the Smartwatch will call the 3 SOS numbers configured from 
the APP. A call will be made to the first number automatical-
ly, if you don’t answer the call, the Smartwatch will dial the 
next number and it will continue to dial until it makes two 
rounds. At the same time, the Smartwatch will send an SMS 
notification to the APP.

8.2 Low battery alarm
When the battery is less than 20%, an alarm will be 
activated and the Smartwatch will send a warning message 
to the phone number configured from the APP via SMS.

8.3 Remote On/Off
The Smartwatch can be remotely turned off or on by the 
application.

8.4 Answer and hang up a call
Press the green Smartwatch icon to answer the call.
Press the red Smartwatch icon to hang up the call.

8.5 Camera: Take pictures and videos

8. 6 Steps: to activate the pedometer go to the Setracker2 
APP, in the Health option, click on the gear icon and enable 
the switch

8.7 APP Store: you can download new APPs available for the 
smartwatch such as Whatsapp, Instagram, etc. or update 
already installed APPs

8.8 Music player. Listen to music previously installed from a 
PC

9.Problems fixing
If the device cannot connect to the server in your first time 

of using, and on the APP shows the device is out of line. 
Please check the following conditions: 

1) You have disabled the PIN code of the SIM card by placing 
it in a mobile phone before

2) Your SIM card is 4G and network is normal or not.
3) Data flow service is turned on and normal or not.
4) If there is still not working, please contact with DCU 

Tecnologic for more details and help.
5) If you cannot register, there are 2 problems usual:

1. The code of device does not exist or it has registered 
before, under this condition you must contact with DCU 
Tecnologic for help.

2.Account has registered before. Under this condition, you 
just change this account is OK.

DCU Tecnologic customer service
Live web chat: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telephone: +34 972244105

Click on the "Location History" icon         on the right side to 
view the history of locations within a time interval.

Click on the "Security area" icon        : from this option you 
can define a security area of at least 200m and up to 2km. 
You will receive an alarm when your Smartwatch exits this 
area.

7.2 From the main screen of the APP, "HOME", you can 
access the different functions and configure the various 
parameters of the Smartwatch:

- Phonebook: you can set up to 15 phone numbers, these 15 
numbers can be dialed with the Smartwatch and make 
two-way calls.

- Voice chat. Enter to listen/send voice messages and send 
them to your Smartwatch. You can create new voice 
message with a minimum of 3 seconds and a maximum of 
15 seconds.

- Calls: Make voice calls to the connected device

- Health: information about daily steps, calories and sleep 
information

- Alert messages. Displays emergency messages, safe zone 
and low battery alert.

- Alarm clock: you can set up 3 alarms.
- Love rewards: You can send heart-shaped love rewards 

that will be displayed on your child's Smartwatch.
- Remote camera: From this option you can view the photos 

taken from the Smartwatch and also take a picture 
remotely from the application to see an image of what is 
around the smartwatch.

- Agenda: you can enter, for example, the school agenda
- Video call: starts a new video call with your kid’s 

smartwatch
- SOS Number Settings - Up to three numbers can be 

configured from APP. Press and hold the SOS button on the 
Smartwatch for 5s in case of an emergency, a call will be 
made to the first number automatically, if the call isn’t 
answered, the smartwatch will dial the next number.

- Modes to update the location:
There are 3 work modes for updating the location. The 
battery life of the Smartwatch depends on the mode of 
operation.
1. The refresh interval is every 10 minutes
2. The refresh interval is every hour
3. Sleep mode: get manual location

- Sounds: set silence or sounds on the watch 
- Listen Monitor (sound guardian): Enter the parents' phone 

number. The Smartwatch can call the configured numbers, 
the Smartwatch can’t hear the sound around the mobile 
phone, only the mobile phones can hear the sound around 
the Smartwatch.

- Family members: displays the administrator account and 
linked accounts.

- Don’t disturb mode: You can set different time slots where 
the smartwatch will not ring or be used.

- Alert SMS settings: You can configure the phone where you 
want to receive the SMS and enable/disable alert SMS by 
low battery and SOS button.

- LBS: enable/disable LBS positioning
- Find device: Activate this option to search your watch. The 

device beeps for 1 minute.
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Moltes gràcies per adquirir aquest rellotge, l'equip de DCU ha 
estat treballant de valent per poder oferir-te un rellotge 
còmode, bonic i funcional.

Si tens qualsevol dubte que aquest manual no et pugui 
resoldre, estarem encantats d'atendre't, ens pots escriure a 
info@dcutec.com i en menys de 24 hores et contestarem.

Desitgem que el gaudeixis!

Si vols conèixer-nos una mica més entra a www.dcutec.com 
o al nostre perfil d'Instagram @dcutecnologic. De vegades 
fem sortejos.

Manteniment del dispositiu
Recorda els següents consells per mantenir el teu 
SmartWatch en bon estat:

• Aquest dispositiu utilitza 5V 1A per a la càrrega. Està 
estrictament prohibit fer servir una font d'alimentació de 
càrrega superior a 5V, màxim permès 5V/2.4A.

• Si no utilitzeu el rellotge durant un període de temps superior a 
1 mes, assegureu-vos que la bateria no es descarregui del tot, 
carregueu-lo periòdicament.

• Netegeu el rellotge regularment, especialment el costat intern i 
els contactes metàl·lics de càrrega, i mantingueu-lo sec.

• Ajusteu el tancament del rellotge per garantir la circulació de 
l'aire.

• No s'han d'usar en excés productes de cura de la pell o 
perfums al canell on es fa servir el rellotge.

• Si us plau, deixeu d'usar el rellotge en cas d'al·lèrgia a la pell o 
qualsevol molèstia.

ADVERTÈNCIA: El producte és impermeable nivell IP67, 
és a dir, és resistent a la suor i a les esquitxades d'aigua 
i si cau accidentalment a l'aigua, només té resistència 
fins a 1 metre de profunditat durant un màxim de 30 
minuts (no submergir en aigua salada o líquids 
químics).

No l'utilitzeu en dutxes/banys calents o en saunes, els 
vapors poden entrar a l'esfera i danyar els components 
perifèrics. Els danys causats per l'aigua estan fora de 
l'abast de la garantia.
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Llegiu atentament aquest manual abans d'utilitzar el 
dispositiu. Les imatges del manual són només com a 
referència.

1. Abans de començar
1. Carregueu el rellotge al 100% abans del primer ús. 
Utilitzeu el cable subministrat amb un carregador estàndard 
de 5V 2A màx. No utilitzeu carregadors de càrrega ràpida, 
no utilitzeu els ports USB d'ordinadors.

2. Heu d’adquirir una targeta SIM 4G LTE compatible amb 
rellotges intel·ligents, ha de ser una línia amb un número 
propi (no es permeten duplicats de targeta) amb dades y 
trucades, podeu consultar amb el vostre operador de 
telefonia si teniu alguna pregunta. (Apagueu el rellotge 
abans d'inserir la targeta SIM)

ADVERTÈNCIA: Si la targeta SIM té un codi PIN, abans 
d'instal·lar-la al rellotge, instal·leu-la en un telèfon mòbil i 
desactiveu el codi PIN.

3. La targeta SIM és necessària per activar les funcions de 
missatges, localització i trucades. Si no utilitzeu targeta SIM, 
podreu continuar utilitzant el rellotge, però algunes funcions 
quedaran limitades.

4. Descarregueu l'aplicació SeTracker2 al telèfon i vinculeu 
el vostre rellotge usant el codi QR proveït.

2. Instal·leu la targeta SIM.
1. Assegureu-vos que el dispositiu estigui apagat.

2. Traieu la coberta protectora de la targeta SIM.

3. Inseriu la targeta SIM a la ranura i assegureu-vos que la 
part del xip de la targeta estigui cap a fora. Després torneu 
a col·locar la coberta protectora.

3. Encendre i apagar
Encendre:
Si el rellotge està apagat, mantingueu premut el botó lateral 
on/off per engegar-lo.

Apagar:
1: Entri a la configuració, trieu l'opció d'apagat.
2: Quan el dispositiu estigui bloquejat, podeu utilitzar 
l'apagat remot amb l'aplicació SeTracker2.
3: Quan no hi hagi una targeta SIM instal·lada, mantingueu 
premut durant 2 segons el botó on/off per apagar el 
dispositiu abans d'instal·lar-la.

4. Diagrama funcional
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Llegiu atentament aquest manual abans d'utilitzar el 
dispositiu. Les imatges del manual són només com a 
referència.

1. Abans de començar
1. Carregueu el rellotge al 100% abans del primer ús. 
Utilitzeu el cable subministrat amb un carregador estàndard 
de 5V 2A màx. No utilitzeu carregadors de càrrega ràpida, 
no utilitzeu els ports USB d'ordinadors.

2. Heu d’adquirir una targeta SIM 4G LTE compatible amb 
rellotges intel·ligents, ha de ser una línia amb un número 
propi (no es permeten duplicats de targeta) amb dades y 
trucades, podeu consultar amb el vostre operador de 
telefonia si teniu alguna pregunta. (Apagueu el rellotge 
abans d'inserir la targeta SIM)

ADVERTÈNCIA: Si la targeta SIM té un codi PIN, abans 
d'instal·lar-la al rellotge, instal·leu-la en un telèfon mòbil i 
desactiveu el codi PIN.

3. La targeta SIM és necessària per activar les funcions de 
missatges, localització i trucades. Si no utilitzeu targeta SIM, 
podreu continuar utilitzant el rellotge, però algunes funcions 
quedaran limitades.

4. Descarregueu l'aplicació SeTracker2 al telèfon i vinculeu 
el vostre rellotge usant el codi QR proveït.

2. Instal·leu la targeta SIM.
1. Assegureu-vos que el dispositiu estigui apagat.

2. Traieu la coberta protectora de la targeta SIM.

3. Inseriu la targeta SIM a la ranura i assegureu-vos que la 
part del xip de la targeta estigui cap a fora. Després torneu 
a col·locar la coberta protectora.

3. Encendre i apagar
Encendre:
Si el rellotge està apagat, mantingueu premut el botó lateral 
on/off per engegar-lo.

Apagar:
1: Entri a la configuració, trieu l'opció d'apagat.
2: Quan el dispositiu estigui bloquejat, podeu utilitzar 
l'apagat remot amb l'aplicació SeTracker2.
3: Quan no hi hagi una targeta SIM instal·lada, mantingueu 
premut durant 2 segons el botó on/off per apagar el 
dispositiu abans d'instal·lar-la.

4. Diagrama funcional

5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes

Càmera

Altaveu

Micròfon

Roda
 direccionalRanura tarjeta 

Sim

Botó ON/OFF
i SOS
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5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes

33



CAT

5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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CAT

REGISTRI EL SEU RELLOTGE A 
LA NOSTRA WEB PER 

ACCEDIR A LA GARANTIA 
(escanegeu el codi QR a 

continuació).

5. Descarregar l'APP SeTracker2
5.1 Descarregar
Descarregueu i instal·leu l'aplicació 
mòbil SeTracker2 al telèfon: escanegeu 
el codi QR següent, descarregueu 
l'aplicació o cerqueu "SeTracker2" a la 
botiga d'aplicacions d'iOS o a la Play 
Store d'Android
          

5.2 Registri's i iniciï sessió.
Creació d'un compte d'usuari i d'inici de sessió: seguiu els 
passos a l'aplicació per registrar-vos i iniciar sessió, seleccioneu 
l'idioma i la ubicació. Atenció: utilitzeu el correu electrònic dels 
pares per registrar-vos.
            
5.3 Vincular amb el dispositiu.
Després de crear el compte, per vincular l'APP amb el rellotge, 
escanegeu el codi QR que trobareu al rellotge accedint a la 
icona Configuració > Codi QR > Codi de Registre
Tingueu en compte: el codi de registre és un codi QR de 15 
dígits, no el codi de barres

Després de vincular el rellotge, entreu a la interfície principal de 
l'aplicació.
 
Consell: després de vincular el vostre compte al rellotge 
intel·ligent, vostè serà l'administrador; si altres telèfons 
o comptes volen vincular-se al rellotge, el compte 
administrador rebrà una notificació de sol·licitud 
d'autorització.

TINGUI EN COMPTE QUE: amb el mateix correu electrònic 
només podeu crear un compte a l'APP, però podeu connectar 
més d'1 rellotge al mateix compte i el mateix rellotge pot estar 
associat a diversos comptes (pare, mare, etc.).

6. Funcions generals
• Ubicació: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Ubicació en temps real al 

mapa.
• Seguiment des de l’aplicació.
• Àrea de seguretat: configureu fins a 3 àrees de seguretat a 

l'APP. Rebreu un missatge a l'aplicació quan l'usuari del 
rellotge arribi o surti de l'àrea designada.

• Informació meteorològica: actualitzeu automàticament la 
informació meteorològica de la regió local. A la pàgina 
principal, simplement feu lliscar des de la part inferior de la 
pantalla per ingressar a la pantalla del clima ràpidament.

• Contactes: Podeu configurar un màxim de 15 contactes a 
l'APP.

• Interfície de marcatge: Podeu activar o desactivar aquesta 
funció a la configuració de l'aplicació.

• SOS: podeu configurar fins a 3 contactes d'emergència. En 
pressionar el BOTÓ SOS durant 5 segons o més es farà una 
trucada d'emergència als contactes designats per torns. Si 
ningú contesta, continuarà marcant dues vegades més i 
s'aturarà.

• Notificació de missatges: se us notificarà quan el dispositiu 
engegui o apagui la funció SOS mitjançant un SMS. (Les tarifes 
de SMS es calculen d'acord amb el vostre operador local)

• Alarmes: Podeu establir alarmes/despertadors
• Càmera: fer fotos o vídeos
• Càmera màgica amb filtres
• Galeria: deseu les fotos i vídeos realitzats amb el rellotge, 

també podeu eliminar-los o pujar fotos a l'aplicació.
• Càmera de fotos remota: a l'aplicació aneu a l'opció "Foto 

remota" per controlar de forma remota el rellotge i fer una 
foto, aquesta es carregarà a l'aplicació.

• Micro xat: xat en temps real entre el dispositiu i l’aplicació. 
L'aplicació pot enviar missatges de text o missatges de veu de 
15 segons al dispositiu. I el dispositiu pot llegir/escoltar els 
missatges i enviar missatges de veu i de text.

• Vídeo trucada: Realitzeu una vídeo trucada amb el compte 
vinculat.

• No molestar: establiu fins a 4 períodes de temps. Això 
bloquejarà totes les trucades i mantindrà el mode silenci 
durant el període de temps designat.

• Configuració: Canviar el disseny de pantalla, Volum (mitjà, 
to de trucada, alarmes, encès i apagat), Brillantor, Data i hora, 
Períodes de no molestar, Interruptor VoLTE (millora la 
velocitat de dades en les comunicacions), Idiomes, Apagat 
remot, Quant al dispositiu (Model, Versió, IMEI)

• AppStore per descarregar Apps com WhatsApp, Instagram, 
etc.

• Joc de matemàtiques
• Cronòmetre
• Calculadora
• Comptador de passes
• Agenda i calendari
• Reproductor de música
• Gravadora de veu
• Membres: mostra el compte dels membres de la família 

vinculats al dispositiu.
• Escenaris: 3 modes (Normal, Estalvi de bateria, Seguiment), 

el valor predeterminat és el mode Normal.

• Recompenses: ho podeu configurar a l'aplicació. Les 
recompenses es mostren a la interfície del rellotge.

• Apagat remot: ordenar l'apagat remot del rellotge quan està 
encès.

• Reinici remot: ordena el reinici remot al rellotge.

7. Principals funcions de l'APP SeTracker2
A la interfície principal podeu accedir a les funcions principals:

7.1 Ubicació i historial: accés al mapa per veure la ubicació en 
temps real. Feu clic a la icona de posicionament per obtenir la 
ubicació actual. 

- Deshabilitar funcions del rellotge intel·ligent: podeu 
habilitar/deshabilitar la funció de teclat del rellotge i el 
posicionament GPS.

- Idioma: seleccioneu el vostre idioma
- Configuració de la zona horària
- Recuperar SMS del rellotge: recupera a l'APP els SMS que 

rep el rellotge
- Rebutjar trucades desconegudes: si activa aquesta opció, 

només els números de telèfon afegits als contactes del 
rellotge intel·ligent podran trucar al rellotge, qualsevol altre 
número serà rebutjat. Si hi ha una trucada desconeguda, 
s'enviarà un missatge al número de telèfon principal.

- Configuració WiFi del rellotge: connectar el rellotge a una 
xarxa WiFi

- Configuració de visualització de l'hora 12h/24h
- APPStore: instal·lar/actualitzar les APPs disponibles al 

rellotge
- Encès/apagat remot: el rellotge intel·ligent es pot apagar o 

encendre de forma remota des d'aquesta opció.
- Restaurar configuració de fàbrica
- Reinici remot

7.3 Interfície "Jo"

• Informació personal: editeu la informació del vostre 
compte: correu electrònic i número de telèfon associat amb 
el rellotge intel·ligent.

• Modificar contrasenya: pot canviar la contrasenya d'inici de 
sessió del compte.

• Llista de dispositius: podeu veure els dispositius associats 
amb l'aplicació. Si la identificació enumerada no coincideix 
amb la identificació de Smartwatch, el rellotge intel·ligent 
no es podrà connectar a l'aplicació.

• Tancar sessió: sortiu del compte actual

8. Principals funcions del rellotge
8.1 Alarma d'emergència SOS
Clica el botó lateral SOS del Smartwatch durant 5 segons, el 
rellotge trucarà als 3 números SOS configurats des de l'APP. 
Es realitzarà una trucada al primer número automàticament, 
si no es contesta a la trucada, el Smartwatch marcarà el 
següent número i continuarà marcant fins a fer dues rondes. 
Alhora, el Smartwatch enviarà una notificació per SMS a 
l'aplicació.

8.2 Alarma de bateria baixa
Quan la bateria estigui per sota del 20%, s'activarà una 
alarma i el Smartwatch enviarà un missatge d'avís al número 
de telèfon configurat des de l'APP via SMS.

8.3 Encès/apagat remot
L'aplicació pot apagar o encendre el rellotge intel·ligent de 
manera remota.

8.4 Respondre i penjar una trucada
Premeu la icona verda de Smartwatch per contestar la 
trucada.
Premeu la icona vermella de Smartwatch per penjar la 
trucada.

8.5 Càmera: fer fotos i gravar vídeos

8. 6 Passos: per activar el podòmetre aneu a l'APP 
Setracker2, a l'opció Salut, cliqueu sobre la icona de roda 
dentada i habiliteu l'interruptor

8.7 APP Store: podreu descarregar noves APPs disponibles 
per al rellotge com Whatsapp, Instagram, etc. o actualitzar 
les APPs ja instal·lades

8.8 Reproductor de música. Escolteu des del rellotge la 
música prèviament instal·lada des d'un PC

9. Solució de problemes
Si el dispositiu no es pot connectar al servidor la primera 
vegada que el feu servir, i l'aplicació mostra que el dispositiu 
està fora de línia. Si us plau, comproveu les condicions 
següents:

1) Heu desactivat el codi PIN de la targeta SIM posant-la 
abans en un telèfon mòbil 

2) La targeta SIM és 4G, disposa de dades mòbils i la 
cobertura de xarxa és normal.

3) Les dades mòbils de la SIM estan activades.
4) Si encara no funciona, poseu-vos en contacte amb DCU 

Tecnologic per obtenir més detalls i ajuda.
5) Si no podeu registrar el rellotge a l'APP, els problemes 

habituals són:
1. El codi del dispositiu no existeix o ja s'ha registrat abans, 

sota aquesta condició s'ha de comunicar amb DCU 
Tecnologic perquè li facin un reset de fàbrica.

2. El compte ja s'ha registrat abans. Sota aquesta condició, 
haureu de crear un compte nou.

Servei d'atenció al client DCU Tecnologic
Xat web en directe: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Telèfon: +34 972244105

Feu clic a la icona "Historial d'ubicació"       al costat dret per 
veure l'historial d'ubicacions dins d'un interval de temps.

Feu clic a la icona "Àrea de seguretat"        : des d'aquesta 
opció podeu definir una àrea de seguretat d'almenys 200 mi 
fins a 2 km. Rebreu una alarma a la APP del telèfon vinculat 
quan el rellotge surti d'aquesta àrea. 
 
 
7.2 Des de la pantalla principal de l'APP, “INICI”, podreu accedir 

a les diferents funcions i configurar els diferents paràmetres 
del Smartwatch:

- Agenda telefònica: podeu configurar fins a 15 números de 
telèfon, aquests 15 números es poden marcar amb el 
Smartwatch i fer trucades bidireccionals.

- Xat de veu. En aquest apartat podreu escoltar/enviar 
missatges de veu i enviar-los al Smartwatch. Podeu crear 
un missatge de veu nou amb un mínim de 3 segons i un 
màxim de 15 segons.

- Trucades: Fer trucades de veu al dispositiu vinculat. 
- Salut: informació sobre passos diaris, calories i informació 

sobre el son
- Missatges d'alerta. Mostra els missatges d’emergència, 

sortida de la zona segura i alerta de bateria baixa.

- Despertador: podeu configurar fins a 3 alarmes.
- Recompenses d’amor: pot enviar recompenses d’amor en 

forma de cor que es mostraran en el rellotge del seu fill.
- Càmera remota: Des d'aquesta opció pots veure les fotos 

fetes des del rellotge i també fer una foto remotament des 
de l'aplicació per veure una imatge del que hi ha al voltant 
del rellotge intel·ligent.

- Horari d’activitats: podeu introduir per exemple l'agenda 
escolar

- Video trucada: inicia una nova vídeo trucada amb el 
rellotge del teu fill

- Configuració de números SOS: es poden configurar fins a 
tres números des de l'aplicació. Mantingueu premut el botó 
SOS al rellotge intel·ligent durant 5 segons en cas 
d'emergència, es realitzarà una trucada al primer número 
automàticament, si la trucada no es respon, el rellotge 
intel·ligent marcarà el següent número.

- Freqüència de localització:
Hi ha 3 modes per actualitzar la ubicació. La durada de la 
bateria del rellotge depèn del mode de funcionament 
seleccionat.
1. Interval d'actualització cada 10 minuts
2. Interval d'actualització cada hora
3. Mode de repòs: obtingueu la ubicació de forma manual 
(aquesta és la millor manera per a l'estalvi de bateria)

- Sons: configurar silenci o sons al rellotge
- Escolta remota: Introduïu el número de telèfon dels pares. 

En aquesta opció el rellotge pot trucar als números 
configurats, el rellotge no podrà escoltar el so al voltant del 
telèfon mòbil, només els telèfons mòbils podran escoltar el 
so al voltant del rellotge.

- Membres de la família: mostra el compte administrador i 
els comptes vinculats.

- Mode no molestar: podeu configurar diferents intervals de 
temps en què el rellotge no sonarà ni es podrà utilitzar.

- SMS d'alerta: podeu configurar el telèfon on voleu rebre 
l'SMS i habilitar/deshabilitar els SMS d'alerta per bateria 
baixa i botó SOS.

- LBS: habilitar/deshabilitar el posicionament LBS
- Buscar dispositiu: activa aquesta opció per cercar el teu 

rellotge. El dispositiu emetrà un so durant 1 minut.
- Contactes: afegir 15 contactes
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FRA

Merci beaucoup d’avoir acheté cette montre, l’équipe de DCU 
a travaillé très durement pour vous offrir une montre 
confortable, belle et fonctionnelle.

Si vous avez des questions que ce manuel ne peut pas 
résoudre, serait un plaisir de vous aider, vous pouvez nous 
écrire à info@dcutec.com et nous vous répondrons en 24 
heures.

Nous vous souhaitons de profiter au maximum!

Si vous voulez en savoir un peu plus, visitez le site 
www.dcutec.com ou notre profil Instagram @dcutecnologic. 
Parfois, nous faisons des tirages au sort.

Maintenance du dispositif
N'oubliez pas les conseils suivants pour garder votre 
Smartwatch en bon état:

• Cet appareil utilise 5V 1A pour le chargement. Il est strictement 
interdit d'utiliser une alimentation de charge supérieure à 5V, 
maximum autorisé 5V/2,4A.

• Si vous n'utilisez pas la montre pendant une période supérieure 
à 1 mois, assurez-vous que la batterie n'est pas complètement 
déchargée, veuillez la recharger périodiquement.

• Nettoyez régulièrement la montre, en particulier l'intérieur et les 
contacts de charge métalliques, et gardez-la au sec.

• Réglez le fermoir de la montre pour assurer la circulation de l'air.
• N'abusez pas des produits de soins de la peau ou des parfums 

sur le poignet où la montre est portée.
• Veuillez cesser d'utiliser la montre en cas d'allergie cutanée ou 

de gêne.

Remarque: Le produit est étanche avec le niveau IP67, ce 
qui signifie qu'il résiste à la sueur et aux éclaboussures 
d'eau et s'il tombe accidentellement dans l'eau, il n'a une 
résistance que jusqu'à 1 mètre pendant 30 minutes 
maximum (ne pas plonger dans l'eau salée ou liquides 
chimiques).

Ne pas utiliser dans la douche/bain chaud ou dans saunes, 
les vapeurs peuvent entrer dans la sphère et endommager 
les composants périphériques. Les dégâts des eaux ne 
sont pas couverts par la garantie.
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Veuillez lire attentivement ce manuel avant d'utiliser 
l'appareil. Les images du manuel sont fournies à titre indicatif 
uniquement.

1. Avant de commencer
1. Chargez la montre à 100 % avant la première utilisation. 
Utilisez le câble fourni avec un chargeur standard 5V 2A 
max. N'utilisez pas de chargeurs à charge rapide, n'utilisez 
pas les ports USB de l'ordinateur.

2. Vous devez acheter une carte SIM 4G LTE compatible 
avec les montres intelligentes (doit être une nouvelle ligne 
numérique, pas de cartes multi-sim ou prépayées et doit 
avoir des données et des minutes d'appel).

ATTENTION: Si votre carte SIM possède un code PIN, avant 
de l'installer dans votre montre, installez-la dans un 
téléphone mobile et désactivez le code PIN.

3. La carte SIM est requise pour activer les fonctions de 
localisation, de messagerie et d'appel. Si vous n'utilisez pas 
de carte SIM, vous pouvez continuer à utiliser votre montre, 
mais certaines fonctions seront limitées.

4. Téléchargez l'application SeTracker2 sur votre téléphone 
et associez votre montre à l'aide du code QR fourni.

2. Installez la carte SIM.
1. Assurez-vous que la montre est éteinte.

2. Retirez la couverture de protection de la carte SIM.

3. Insérez la carte SIM et assurez-vous que le côté puce de 
la carte est orienté vers le haut. Remettez ensuite la 
couverture de protection.

3. Allumer et éteindre
Allumer:
Si la montre est éteinte, maintenez enfoncé le bouton 
d'alimentation latéral pour l'allumer.

Éteindre:
1 : Entrez dans les paramètres, choisissez l'option 
d’éteindre.
2 : Lorsque l'appareil est verrouillé, vous pouvez utiliser 
l'arrêt à distance sur l'application SeTracker2.
3: Lorsqu'aucune carte SIM n'est installée, veuillez appuyer 
2 secondes longuement sur le bouton on/off pour éteindre 
l'appareil avant de l'installer.

4. Schéma fonctionnel
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Veuillez lire attentivement ce manuel avant d'utiliser 
l'appareil. Les images du manuel sont fournies à titre indicatif 
uniquement.

1. Avant de commencer
1. Chargez la montre à 100 % avant la première utilisation. 
Utilisez le câble fourni avec un chargeur standard 5V 2A 
max. N'utilisez pas de chargeurs à charge rapide, n'utilisez 
pas les ports USB de l'ordinateur.

2. Vous devez acheter une carte SIM 4G LTE compatible 
avec les montres intelligentes (doit être une nouvelle ligne 
numérique, pas de cartes multi-sim ou prépayées et doit 
avoir des données et des minutes d'appel).

ATTENTION: Si votre carte SIM possède un code PIN, avant 
de l'installer dans votre montre, installez-la dans un 
téléphone mobile et désactivez le code PIN.

3. La carte SIM est requise pour activer les fonctions de 
localisation, de messagerie et d'appel. Si vous n'utilisez pas 
de carte SIM, vous pouvez continuer à utiliser votre montre, 
mais certaines fonctions seront limitées.

4. Téléchargez l'application SeTracker2 sur votre téléphone 
et associez votre montre à l'aide du code QR fourni.

2. Installez la carte SIM.
1. Assurez-vous que la montre est éteinte.

2. Retirez la couverture de protection de la carte SIM.

3. Insérez la carte SIM et assurez-vous que le côté puce de 
la carte est orienté vers le haut. Remettez ensuite la 
couverture de protection.

3. Allumer et éteindre
Allumer:
Si la montre est éteinte, maintenez enfoncé le bouton 
d'alimentation latéral pour l'allumer.

Éteindre:
1 : Entrez dans les paramètres, choisissez l'option 
d’éteindre.
2 : Lorsque l'appareil est verrouillé, vous pouvez utiliser 
l'arrêt à distance sur l'application SeTracker2.
3: Lorsqu'aucune carte SIM n'est installée, veuillez appuyer 
2 secondes longuement sur le bouton on/off pour éteindre 
l'appareil avant de l'installer.

4. Schéma fonctionnel

5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.

Caméra

Haut-parleur

Microphone

Roue 
directionnelle Emplacement 

pour carte SIM

Bouton 
ON/OFF et SOS 
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.
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ENREGISTREZ VOTRE 
MONTRE SUR NOTRE SITE 

INTERNET POUR ACCÉDER À 
LA GARANTIE (scannez le QR 

code ci-dessous).

5. Téléchargez l'application SeTracker2
5.1 Téléchargement
Téléchargez et installez l'application 
mobile SeTracker2 sur votre téléphone: 
scannez le code QR suivant, téléchargez 
l'application ou recherchez « SeTracker2 
» dans l'App Store iOS ou Android Play 
Store.
          

5.2 Enregistrez-vous et connectez-vous.
Créez un compte et connectez-vous: suivez les étapes de 
l'application pour vous inscrire et vous connecter, sélectionnez 
votre langue et votre emplacement. Attention: utilisez l'email du 
parent pour vous inscrire.

5.3 Connecter l’APP avec la montre
Après l'enregistrement, pour connecter l'APP avec la montre, 
scannez le code QR que vous trouverez sur la montre: accéder à 
l'icône Paramètres > Code QR > Code d'enregistrement
Attention: le code d'enregistrement est un code QR à 15 
chiffres, pas le code-barres

Une fois la montre est connectée, vous entrerez dans l'interface 
principale de l'application.

Advertissement: Après avoir connecté votre compte à la 
montre, vous serez l'administrateur; Si d'autres 
téléphones ou comptes souhaitent se connecter à la 
montre, le compte que vous utilisez recevra une 
notification de demande d'autorisation.

ATTENTION: Avec le même email vous ne pouvez créer qu'un 
seul compte dans l'APP, mais vous pouvez connecter plus d'une 
montre au compte et une même montre peut être associée à 
plusieurs comptes (père, mère, etc.).

6. Fonctions générales
• Localisation : GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localisation en 

temps réel sur la carte.
• Suivi depuis l'application.
• Zone de sécurité: configurez jusqu'à 3 zones de sécurité 

dans l'APP. Vous recevrez un message sur l'application lorsque 
le porteur de la montre atteindra ou quittera la zone désignée.

• Informations météo : mettre à jour automatiquement les 
informations météorologiques de la région locale. Sur la page 
principale, balayez simplement depuis le bas de l'écran pour 
accéder rapidement à l'écran météo.

• Contacts: Vous pouvez définir un maximum de 15 contacts 
dans l'APP.

• Interface de numérotation: vous pouvez activer ou 
désactiver cette fonctionnalité dans les paramètres de 
l'application.

• SOS: jusqu'à 3 contacts d'urgence peuvent être définis. 

Appuyez sur le BOUTON SOS pendant 5 secondes ou plus pour 
passer un appel d'urgence aux contacts désignés à tour de 
rôle. Si personne ne répond, il continuera à composer deux 
fois de plus et s'arrêtera.

• Notification de message: vous serez averti lorsque 
l'appareil active ou désactive la fonction SOS par SMS. (Les 
tarifs SMS sont calculés en fonction de votre opérateur local)

• Alarmes: vous pouvez configurer jusqu'à 3 alarmes/réveils
• Appareil photo : prenez des photos ou des vidéos
• Caméra magique avec filtres
• Galerie : Enregistrez les photos et vidéos prises avec la 

montre, vous pouvez également les supprimer ou télécharger 
des photos sur l'application.

• Appareil photo à distance : dans l'application, accédez à 
l'option "Photo à distance" pour contrôler la montre à distance 
et prendre une photo, elle sera téléchargée sur l'application.

• Micro chat : chat en temps réel entre l'appareil et 
l'application. L'application peut envoyer des messages texte 
ou des messages vocaux pendant 15 secondes à l'appareil. Et 
l'appareil peut lire/écouter des messages et envoyer des 
messages vocaux et texte.

• Appel vidéo : passez un appel vidéo avec le compte associé.
• Ne pas déranger : définissez jusqu'à 4 périodes horaires. 

Cela bloquera tous les appels et maintiendra le mode 
silencieux pendant la période de temps désignée.

• Paramètres : Modifier la disposition de l'écran, Volume 
(moyen, sonnerie, alarmes, marche et arrêt), Luminosité, Date 
et heure, Heure du coucher, Commutateur VoLTE (améliore la 
vitesse des données dans les communications), Langues, Mise 
hors tension, À propos de l'appareil (Modèle, Version, IMEI )

• AppStore pour télécharger des applications comme 
WhatsApp, Instagram, etc.

• Jeu de mathématiques
• Chronomètre
• Calculatrice
• Compteur de pas
• Ordre du jour et calendrier
• Lecteur de musique
• Enregistreur vocal
• Membres: affiche le compte des membres de la famille 

associés à l'appareil.
• Scénarios: 3 modes (Normal, Économiseur de batterie, 

Suivi), le mode par défaut est le mode Normal.

• Récompenses: vous pouvez définir cela dans l'application. 
Les récompenses sont affichées sur l'interface de la montre.

• Mise hors tension à distance: commande la mise hors 
tension à distance de la montre lorsqu'elle est allumée.

• Redémarrage à distance: commande le redémarrage à 
distance de la montre.

7. Fonctions principales de l'application SeTracker2
Dans l'interface principale, vous pouvez accéder aux 
principales fonctions:
7.1 Localisation et historique: accès à la carte pour voir la 

localisation en temps réel. Cliquez sur l'icône de positionne-
ment pour obtenir l'emplacement actuel.

- Contacts: ajouter 15 contacts
- Désactiver les fonctionnalités de la montre intelligente: 

vous pouvez activer/désactiver la fonction du clavier de la 
montre et le positionnement GPS.

- Langue: sélectionnez votre langue
- Réglage du fuseau horaire
- Récupérer les SMS que la montre intelligente reçoit dans 

l'APP
- Rejeter les appels inconnus: Si vous activez cette option, 

seuls les numéros de téléphone que vous avez ajoutés aux 
contacts de la smartwatch pourront appeler la montre, tout 
autre numéro sera rejeté. S'il y a un appelant inconnu, un 
message sera envoyé au numéro de téléphone principal.

- Paramètres WiFi de la montre: connectez la montre à un 
réseau WiFi

- Paramètres d'affichage de l'heure 12h/24h
- APPStore : installer/mettre à jour les applications 

disponibles sur la montre
- Marche/arrêt à distance: la montre intelligente peut être 

allumée ou éteinte à distance à partir de cette option.
- Rétablir les paramètres d'usine
- Réinitialisation à distance

7.3 Interface "Me"

• Informations personnelles: modifiez les informations de 
votre compte: e-mail et numéro de téléphone associé à la 
montre connectée.

• Modifier le mot de passe: vous pouvez modifier le mot de 
passe de connexion à votre compte.

• Liste des appareils : vous pouvez voir les appareils associés 
à l'application. Si l'ID ne correspond pas à l'ID SmartWatch, 
la montre intelligente ne pourra pas se connecter à 
l'application.

• Se déconnecter - Se déconnecter du compte actuel

8. Fonctions principales de la montre
8.1 Alarme d'urgence SOS
Appuyez sur le bouton SOS latéral de la SmartWatch 
pendant 5 secondes, la SmartWatch appellera les 3 numéros 
SOS configurés depuis l'APP. Un appel sera automatique-
ment passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, 
la Smartwatch composera le numéro suivant et continuera à 
composer jusqu'à ce qu'elle fasse deux tours. En même 
temps, la smartwatch enverra une notification par SMS à 
l'application.

8.2 Alarme de batterie faible
Lorsque la batterie est inférieure à 20 %, une alarme sera 
activée et la SmartWatch enverra un message d'avertisse-
ment au numéro de téléphone configuré à partir de l'APP via 
SMS.

8.3 Marche/arrêt à distance
L'application peut éteindre ou allumer à distance la montre 
intelligente.

8.4 Répondre et raccrocher un appel
Appuyez sur l'icône verte de la smartwatch pour répondre à 
l'appel.
Appuyez sur l'icône rouge de la smartwatch pour raccrocher.

8.5 Appareil photo: prendre des photos

8. 6 Podomètre: pour activer le podomètre, accédez à 
l'application Setracker2, dans l'option Santé, cliquez sur 
l'icône en forme d'engrenage et activez le commutateur.

8.7 APP Store: vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications disponibles pour la montre telles que Whatsapp, 
Instagram, etc. ou mettre à jour les applications déjà 
installées

8.8 Lecteur de musique. Écouter de la musique depuis la 
montre préalablement installée depuis un PC

9. Dépannage
Si l'appareil ne peut pas se connecter au serveur lorsque 
vous l'utilisez pour la première fois et l'application indique 
que l'appareil est hors ligne. Veuillez vérifier les conditions 
suivantes :

1) Vous avez désactivé le code PIN de la carte SIM en la 
plaçant dans un téléphone mobile auparavant

2) Votre carte SIM est en 4G, vous avez des données 
mobiles et la couverture réseau est normale.

3) Les données mobiles de votre SIM sont activées.
4) Si cela ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter 

DCU Tecnologic pour plus de détails et de l'aide.
5) Si vous ne pouvez pas enregistrer la montre dans l'APP, 

les problèmes habituels sont :
1. Le code de l'appareil n'existe pas ou a déjà été 

enregistré auparavant, dans cette condition, vous devez 
contacter DCU Tecnologic pour effectuer une 
réinitialisation d'usine.

2. Le compte a déjà été enregistré auparavant. Dans cette 
condition, vous devrez créer un nouveau compte.

Service client DCU Tecnologic
Chat Web en direct: www.dcutec.com
Email: info@dcutec.com
Téléphone: +34 972244105

Cliquez sur l'icône "Historique des positions"       sur le côté 
droit pour afficher l'historique des positions dans une plage 
horaire.

Cliquez sur l'icône "Zone de sécurité"        : A partir de cette 
option, vous pouvez définir une zone de sécurité d'au moins 
200 m et jusqu'à 2 km. Vous recevrez une alarme lorsque 
votre montre quittera cette zone. 
 
7.2 Depuis l'écran principal de l'APP, "HOME", vous pouvez 

accéder aux différentes fonctions et configurer les différents 
paramètres de la SmartWatch :

- Répertoire téléphonique: vous pouvez configurer jusqu'à 
15 numéros de téléphone, ces 15 numéros peuvent être 
composés par la smartwatch et passer des appels 
bidirectionnels.

- Chat vocal. Dans cette section, vous pouvez écouter/en-
voyer des messages vocaux et les envoyer à la 
SmartWatch. Vous pouvez créer un nouveau message 
vocal avec un minimum de 3 secondes et un maximum de 
15 secondes.

- Appels: faites des appels vocaux vers l'appareil couplé  
- Santé : informations sur les pas quotidiens, les calories et 

les informations sur le sommeil
- Messages d'alerte. Affiche les messages d'urgence, la 

sortie de zone sécurisée et l'alerte de batterie faible.

- Réveil: vous pouvez régler jusqu'à 3 alarmes.
- Récompenses d'amour: vous pouvez envoyer des 

récompenses d'amour en forme de cœur qui seront 
affichées sur la montre intelligente de votre enfant.

- Caméra à distance: à partir de cette option, vous pouvez 
voir les photos prises depuis la montre et également 
prendre une photo à distance depuis l'application pour voir 
une image de ce qui se trouve autour de la montre 
intelligente.

- Agenda: vous pouvez saisir, par exemple, l'agenda scolaire
- Appel vidéo: démarrer un nouvel appel vidéo avec la 

montre de votre enfant
- Réglage du numéro SOS: jusqu'à trois numéros peuvent 

être définis à partir de l'application. Appuyez longuement 
sur le bouton SOS de la montre intelligente pendant 5 
secondes en cas d'urgence, un appel sera automatiquement 
passé au premier numéro, si l'appel n'est pas répondu, la 
montre intelligente composera le numéro suivant.

- Fréquence de localisation:
Il existe 3 modes pour mettre à jour l'emplacement. 
L'autonomie de la batterie de la montre dépend du mode 
de fonctionnement sélectionné.
1. Intervalle de mise à jour toutes les 10 minutes
2. Intervalle de mise à jour toutes les heures
3. Mode veille: obtenez l'emplacement manuellement (c'est 
le meilleur mode pour économiser la batterie)

- Sons : définissez le silence ou les sons sur la montre
- Écoute à distance: Entrez le numéro de téléphone des 

parents. Dans cette option, la montre peut appeler les 
numéros définis, la montre ne pourra pas entendre le son 
autour du téléphone, seuls les téléphones peuvent 
entendre le son autour de la montre.

- Membres de la famille: affiche le compte administrateur et 
les comptes associés.

- Mode Ne pas déranger: vous pouvez configurer différents 
intervalles de temps pendant lesquels la smatwatch ne 
sonnera pas et ne pourra pas être utilisée.

- SMS d'alerte: vous pouvez définir le téléphone sur lequel 
vous souhaitez recevoir les SMS et activer/désactiver le 
SMS d'alerte en cas de batterie faible et de bouton SOS.

- LBS: activer/désactiver le positionnement LBS
- Find device: activez cette option pour retrouver votre 

montre. La montre émettra un bip pendant 1 minute.

FRA
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Muito obrigado por adquirir este relógio, a equipe DCU tem 
trabalhado muito para poder oferecer a você um relógio 
confortável, bonito e funcional.

Se tiver alguma dúvida que este manual não lhe possa 
resolver, teremos o maior prazer em atendê-lo, pode 
escrever-nos para info@dcutec.com e responderemos em 
menos de 24 horas.

Esperamos que você goste!

Se quiser nos conhecer um pouco mais acesse
www.dcutec.com ou nosso perfil no Instagram
@dcutecnologic. Às vezes fazemos rifas.

Manutenção do dispositivo
Lembre-se das dicas a seguir para manter seu SmartWatch 
em boas condições:

• Este dispositivo usa 5V 1A para carregar. É estritamente 
proibido usar fonte de alimentação de carregamento 
superior a 5V, máximo permitido 5V/2,4A.

• Se você não for usar o relógio por um período de tempo 
superior a 1 mês, certifique-se de que a bateria não esteja 
completamente descarregada, por favor, carregue-a 
periodicamente.

• Limpe o relógio regularmente, especialmente o lado interno 
e os contatos metálicos de carga, e mantenha-o seco.

• Ajuste o fecho do relógio para garantir a circulação do ar.
• Não exagere no uso de produtos de cuidados com a pele ou 

perfumes no pulso onde o relógio é usado.
• Por favor, pare de usar o relógio em caso de alergia na pele 

ou qualquer desconforto.

Observação: O produto é à prova d'água com nível 
IP67, o que significa que é resistente a suor e respingos 
de água e caso caia acidentalmente na água, só tem 
resistência de até 1 metro por no máximo 30 minutos 
(não mergulhe em água salgada ou líquidos químicos).

Não use em chuveiro/banho quente ou em sauna, os 
vapores podem entrar na esfera e danificar os 
componentes periféricos. Danos causados pela água 
estão fora do escopo da garantia.
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Por favor, leia este manual cuidadosamente antes de usar o 
dispositivo. As imagens do manual são apenas para 
referência.

1. Antes de começar
1. Por favor, carregue o relógio a 100% antes do primeiro 
uso. Por favor, use o cabo fornecido com um carregador 
máx. padrão de 5V 2A. Não use carregadores de 
carregamento rápido, não use portas USB de computado-
res.

2. Você precisa comprar um cartão SIM 4G LTE, você pode 
consultar seu revendedor se tiver alguma dúvida. (Por 
favor, desligue o relógio antes de inserir o cartão SIM)

AVISO: Se o seu cartão SIM tiver um código PIN, antes de 
instalá-lo em seu relógio, instale-o em um telefone celular e 
desative o código PIN.

3. O cartão SIM é necessário para ativar as funções de 
mensagens, GPRS e chamadas.

4. Baixe o aplicativo SeTracker2 em seu telefone e 
emparelhe seu relógio usando o código QR fornecido.

2. Instale o cartão SIM.
1. Certifique-se de que o dispositivo esteja desligado.

2. Remova a tampa protetora do cartão SIM.

3. Insira o cartão SIM no slot e certifique-se de que o lado 
do chip do cartão esteja voltado para cima. Em seguida, 
recoloque a capa protetora.

3. Ligar e desligar
Leve:
Se o relógio estiver desligado, pressione e segure o botão 
liga/desliga lateral para ligá-lo.
Desligar:
1: Digite as configurações, escolha a opção de desligar.
2: Quando o dispositivo está bloqueado, você pode usar o 
desligamento remoto no aplicativo SeTracker2.
3: Quando não houver cartão SIM instalado, pressione 2 
segundos o botão on/off para desligar o dispositivo antes 
de instalá-lo.

4. Diagrama funcional
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Por favor, leia este manual cuidadosamente antes de usar o 
dispositivo. As imagens do manual são apenas para 
referência.

1. Antes de começar
1. Por favor, carregue o relógio a 100% antes do primeiro 
uso. Por favor, use o cabo fornecido com um carregador 
máx. padrão de 5V 2A. Não use carregadores de 
carregamento rápido, não use portas USB de computado-
res.

2. Você precisa comprar um cartão SIM 4G LTE, você pode 
consultar seu revendedor se tiver alguma dúvida. (Por 
favor, desligue o relógio antes de inserir o cartão SIM)

AVISO: Se o seu cartão SIM tiver um código PIN, antes de 
instalá-lo em seu relógio, instale-o em um telefone celular e 
desative o código PIN.

3. O cartão SIM é necessário para ativar as funções de 
mensagens, GPRS e chamadas.

4. Baixe o aplicativo SeTracker2 em seu telefone e 
emparelhe seu relógio usando o código QR fornecido.

2. Instale o cartão SIM.
1. Certifique-se de que o dispositivo esteja desligado.

2. Remova a tampa protetora do cartão SIM.

3. Insira o cartão SIM no slot e certifique-se de que o lado 
do chip do cartão esteja voltado para cima. Em seguida, 
recoloque a capa protetora.

3. Ligar e desligar
Leve:
Se o relógio estiver desligado, pressione e segure o botão 
liga/desliga lateral para ligá-lo.
Desligar:
1: Digite as configurações, escolha a opção de desligar.
2: Quando o dispositivo está bloqueado, você pode usar o 
desligamento remoto no aplicativo SeTracker2.
3: Quando não houver cartão SIM instalado, pressione 2 
segundos o botão on/off para desligar o dispositivo antes 
de instalá-lo.

4. Diagrama funcional

5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.

Câmera

Alto falante

Microfone

Roda 
direcionalSlot para 

cartão SIM

Botão ON/OFF 
e SOS

53



PORT

5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.
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CADASTRE SEU RELÓGIO EM 
NOSSO SITE PARA ACESSAR A 

GARANTIA
(digitalize o código QR 

abaixo).

5. Baixe o aplicativo SeTracker2
5.1 baixar
Baixe e instale o aplicativo móvel 
SeTracker2 em seu telefone: digitalize o 
seguinte código QR, baixe o aplicativo 
ou pesquise "SeTracker2" na loja de 
aplicativos iOS ou na loja de jogos 
Android
          

5.2 registre-se e faça o login.
Crie uma conta de usuário e faça login: Siga as etapas no 
aplicativo para se registrar e fazer login, selecione seu idioma e 
localização. Atenção: use o e-mail dos pais para se cadastrar.

5.3 emparelhe com o dispositivo.
Após o registro, para parear o APP com o SmartWatch, 
escaneie o código QR que você encontrará no relógio 
acessando o ícone Configurações > QR Code > Código de 
Registro
Observação: o código de registro é um código QR de 15 dígitos, 
não o código de barras

Após o emparelhamento do relógio, você entrará na interface 
principal do aplicativo.

Dica: Após vincular sua conta ao smartwatch, você será o 
administrador; Se outros telefones ou contas quiserem se 
vincular ao relógio, a conta que você está usando receberá 
uma notificação de solicitação de autorização.

ATENÇÃO: Com o mesmo email só pode criar uma conta na 
APP, mas pode ligar mais de 1 relógio à conta e o mesmo 
relógio pode ser associado a várias contas (pai, mãe, etc.).

6. Funções gerais
• Localização: GPS + AGPS + LBS + WIFI. Localização em 

tempo real no mapa.
• Acompanhamento do aplicativo.
• Área de segurança: configure até 3 áreas de segurança no 

APP. Você receberá uma mensagem no aplicativo quando o 
usuário do relógio chegar ou sair da área designada.

• Informações meteorológicas: Atualiza automaticamente as 
informações meteorológicas da região local. Na página 
principal, basta deslizar da parte inferior da tela para entrar 
rapidamente na tela do tempo.

• Contatos: Você pode definir no máximo 15 membros no APP.
• Interface de discagem: você pode ativar ou desativar esse 

recurso nas configurações do aplicativo.
• SOS: Até 3 contatos de emergência podem ser configurados. 

Pressionar o BOTÃO SOS por 5 segundos ou mais fará uma 
chamada de emergência para os contatos designados. Se 
ninguém atender, ele continuará a discar mais duas vezes e 
parará.

• Notificação de mensagem: Você será notificado quando o 
dispositivo ligar ou desligar a função SOS por SMS. (As taxas 
de SMS são calculadas de acordo com sua operadora local)

• Alarmes: Você pode configurar alarmes/despertar
• Câmera: tire fotos ou grave vídeos
• Câmera mágica com filtros
• Galeria: Salve fotos e vídeos feitos com o relógio, você 

também pode excluí-los ou fazer upload de fotos para o 
aplicativo.

• Câmera Fotográfica Remota: No aplicativo vá até a opção 
“Foto Remota” para controlar remotamente o relógio e tirar 
uma foto, ela será carregada no aplicativo.

• Micro chat: bate-papo em tempo real entre dispositivo e 
aplicativo. O aplicativo pode enviar mensagens de texto ou 
mensagens de voz de 15 segundos para o dispositivo. E o 
dispositivo pode ler/ouvir mensagens e enviar mensagens de 
voz e texto.

• Videochamada: faça uma videochamada com a conta 
vinculada.

• Não perturbe: configure até 4 períodos de tempo. Isso 
bloqueará todas as chamadas e manterá o modo silencioso 
pelo período de tempo designado.

• Configurações: Alterar layout da tela, Volume (médio, 
toque, alarmes, ligar e desligar), Brilho, Data e hora, Hora de 
dormir, Interruptor VoLTE (melhora a velocidade de dados nas 
comunicações), Idiomas, Desligar, Sobre o dispositivo 
(modelo, versão, IMEI)

• AppStore para baixar aplicativos como WhatsApp, 
Instagram, etc.

• Jogo de matemática
• Cronômetro: para medir o tempo
• Calculadora
• Contador de passos
• Agenda e calendário
• Leitor de música
• Gravador de Voz
• Membros: Mostra a conta dos membros da família que estão 

vinculados ao dispositivo.
• Cenários: 3 modos (Normal, Battery Saver, Tracking), o 

padrão é o modo Normal.
• Recompensas: Você pode definir isso no aplicativo. As 

recompensas são exibidas na interface do relógio.

• Desligamento Remoto: Comande o desligamento remoto 
do relógio quando ele estiver ligado.

• Reinicialização Remota: Comanda a reinicialização remota 
do relógio.

7. Principais funções do APP SeTracker2
Na interface principal você pode acessar as principais 
funções:
7.1 Localização e histórico: acesso ao mapa para ver a 

localização em tempo real. Clique no ícone de posicionamento 
para obter a localização atual.

- Contatos: adicione 15 contatos
- Desativar recursos do relógio inteligente: você pode 

ativar/desativar função do teclado e o posicionamento 
GPS.

- Idioma: selecione seu idioma
- Configuração de fuso horário
- Recuperar o SMS que o relógio recebe 
- Rejeitar chamadas desconhecidas: Se você ativar esta 

opção, apenas os números de telefone adicionados aos 
contatos do smartwatch poderão ligar para o relógio, 
qualquer outro número será rejeitado. Se houver um 
chamador desconhecido, uma mensagem será enviada 
para o número de telefone principal.

- Configurações WiFi do relógio: conecte o relógio a uma 
rede WiFi

- Configurações de exibição de horário 12h/24h
- APPStore: instale/atualize os APPs disponíveis no relógio
- Ligar/desligar remotamente: o relógio inteligente pode ser 

ligado ou desligado remotamente a partir desta opção.
- Restaurar configurações de fábrica
- Reinicialização remota

7.3 Interface "eu"

• Informações pessoais: edite as informações da sua conta: 
e-mail e número de telefone associados ao relógio 
inteligente.

• Modificar senha: você pode alterar

Altere a senha de login da sua conta.
• Lista de dispositivos: você pode ver os dispositivos 

associados ao aplicativo. Se a ID listada não corresponder à 
ID do Smartwatch, o relógio inteligente não poderá se 
conectar ao aplicativo.

• Sair - Sair da conta atual

8. Principais funções do Smartwatch
8.1 Alarme de emergência SOS
Pressione o botão SOS lateral do Smartwatch por 5 
segundos, o SmartWatch chamará os 3 números SOS 
configurados no APP. Uma chamada será feita automatica-
mente para o primeiro número, se a chamada não for 
atendida, o Smartwatch discará o próximo número e 
continuará discando até fazer duas rodadas. Ao mesmo 
tempo, o smartwatch enviará uma notificação por SMS para 
o aplicativo.

8.2 Alarme de bateria fraca
Quando a bateria estiver abaixo de 20%, um alarme será 
acionado e o SmartWatch enviará uma mensagem de alerta 
para o número de telefone configurado no APP via SMS.

8.3 Ligar/desligar remoto
O aplicativo pode desligar ou ligar remotamente o relógio 
inteligente.

8.4 Atender e desligar uma chamada
Pressione o ícone verde do smartwatch para atender a 
chamada.
Pressione o ícone vermelho do smartwatch para desligar a 
chamada.

8.5 Câmera: tire fotos

8. 6 Passos: para ativar o pedômetro acesse o APP 
Setracker2, na opção Saúde, clique no ícone de engrenagem 
e habilite o switch

8.7 APP Store: você pode baixar novos APPs disponíveis 
para o relógio como Whatsapp, Instagram, etc. ou atualizar 
APPs já instalados

8.8 Leitor de música. Ouça músicas previamente instaladas 
de um PC no relógio

9. Solução de problemas
Se o dispositivo não puder se conectar ao servidor quando 
você o usar pela primeira vez e o aplicativo mostrar que o 
dispositivo está offline. Verifique as seguintes condições:

1) Você desativou o código PIN do cartão SIM colocando-o 
em um telefone celular antes

2) Seu cartão SIM é 4G, você tem dados móveis e a 
cobertura da rede é normal.

3) Os dados móveis do seu SIM estão ativados.
4) Se ainda não funcionar, entre em contato com a DCU 

Tecnologic para obter mais detalhes e ajuda.
5) Caso não consiga registrar o relógio no APP, os 

problemas habituais são:
1. O código do dispositivo não existe ou já foi registrado 

anteriormente, nesta condição você deve entrar em 
contato com a DCU Tecnologic para realizar um reset de 
fábrica.

2. A conta já foi registrada anteriormente. Sob esta 
condição, você precisará criar uma nova conta.

Atendimento ao cliente DCU Tecnologic
www.dcutec.com
E-mail: info@dcutec.com
Telefone: +34 972244105

Clique no ícone "Histórico de Localização"        no lado direito 
para visualizar o histórico de localização dentro de um 
intervalo de tempo.
Clique no ícone "Área de Segurança"          : A partir desta 
opção, você pode definir uma área de segurança de pelo 
menos 200 me até 2 km. Você receberá um alarme quando 
o relógio sair desta área.

 
7.2 A partir da tela principal do APP, "HOME", você pode 

acessar as diferentes funções e configurar os diferentes 
parâmetros do Smartwatch:

- Agenda telefônica: Você pode configurar até 15 números 
de telefone, esses 15 números podem ser discados pelo 
smartwatch e fazer ligações bidirecionais.

- Chat de voz. Nesta seção você pode ouvir/enviar 
mensagens de voz e enviá-las para o Smartwatch. Você 
pode criar uma nova mensagem de voz com um mínimo de 
3 segundos e um máximo de 15 segundos.

- Chamadas: faça chamadas de voz para o dispositivo 
emparelhado 

- Saúde: informações sobre passos diários, calorias e 
informações sobre o sono

- Mensagens de alerta. Exibe mensagens de emergência, 
saída de zona segura e alerta de bateria fraca.

- Despertador: você pode configurar até 3 alarmes.
- Recompensas de amor: você pode enviar recompensas de 

amor em forma de coração que serão exibidas no relógio 
inteligente do seu filho.

- Câmera remota: Nesta opção você pode ver as fotos 
tiradas do relógio e também tirar uma foto remotamente 
do aplicativo para ver uma imagem do que está ao redor 
do relógio inteligente.

- Agenda: você pode entrar, por exemplo, na agenda escolar
- Videochamada: inicie uma nova videochamada com o 

relógio do seu filho
- Configuração do número SOS: Até três números podem ser 

definidos no aplicativo. Pressione e segure o botão SOS no 
relógio inteligente por 5 segundos em caso de emergência, 
uma chamada será feita automaticamente para o primeiro 
número, se a chamada não for atendida, o relógio 
inteligente discará o próximo número.

- Frequência de localização:
Existem 3 modos para atualizar a localização. A duração da 
bateria do relógio depende do modo de operação 
selecionado.
1. Intervalo de atualização a cada 10 minutos
2. Atualize o intervalo a cada hora
3. Modo de suspensão: obtenha a localização 
manualmente (este é o melhor modo para economizar 
bateria)

- Sons: defina silêncio ou sons no relógio
- Escuta remota: Digite o número de telefone dos pais. 

Nesta opção, o relógio pode ligar para os números 
definidos, o relógio não poderá ouvir o som ao redor do 
celular, apenas os telefones celulares poderão ouvir o som 
ao redor do relógio.

- Membros da família: mostra a conta de administrador e as 
contas vinculadas.

- Modo não perturbe: você pode configurar diferentes 
intervalos de tempo em que o smatwatch não soará e não 
poderá ser usado.

- Alerta SMS: Você pode definir o telefone onde deseja 
receber o SMS e ativar/desativar o alerta SMS para bateria 
fraca e botão SOS.

- LBS: ativar/desativar o posicionamento LBS
- Encontrar dispositivo: ative esta opção para encontrar seu 

relógio. O dispositivo emitirá um bipe por 1 minuto.

62



Good People



Any questions about our products:

www.dcutec.com
C/ Industria, 34

17005 Girona (España)

Designed in BCN / Made in PRC / B55166847


